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Анотація. Статтю присвячено з’ясуванню критеріїв ефективності захисту порушеного права люди-
ни в адміністративному судочинстві. Визначено нормативно-правове підґрунтя принципу ефективності 
судового захисту прав та інтересів особи в адміністративному судочинстві. Обґрунтовано, що складови-
ми елементами ефективності судового захисту порушених прав та інтересів особи в адміністративному 
судочинстві є доступність суду для громадян. 

У статті визначено нормативну базу, яка закріплює основні принципи доступності правосуддя. В цьо-
му питанні автор статті звертається до: Загальної декларації прав людини (1948 р.), Міжнародного пакту 
про громадянські та політичні права (1966 р.), Європейської конвенції з прав людини (1950 р.) та загаль-
них принципів доступності правосуддя ООН

Аргументовано, що ефективність захисту порушеного права людини в адміністративному судочин-
стві є одним із принципів і адміністративної процедури, про що зазначено у п.13 ч.1 ст.4 Закону України 
«Про адміністративну процедуру», що гарантує ефективні засоби правового захисту.

В контексті ефективного захисту порушеного права людини в адміністративному судочинстві та пра-
ва на судовий захист автор статті звертається до норм Конституції України та Кодексу адміністративного 
судочинства України, де розкриває норми цього Кодексу, які безпосередньо закріплюють принцип ефек-
тивності судового захисту в адміністративному суді.

Автор слушно аргументує, що звернення до суду для захисту своїх прав і інтересів не повинен бути 
обтяжений надмірними фінансовими, часовими чи іншими бар’єрами. Для цього автор звертається 
в цьому питанні до практики ЄСПЛ та міжнародного досвіду. Ще одним аспектом ефективності захисту 
порушеного права людини в адміністративному судочинстві автор статті вважає географічну доступ-
ність суду.

Наступним аспектом ефективності захисту порушених прав людини в адміністративному судочинстві 
автор вважає технологічні інновації, такі як електронні сервіси, електронні платформи, віртуальні суди.

Дається авторський висновок щодо основних аспектів ефективності судового захисту порушених 
прав в адміністративному судочинстві захисту, включаючи доступність адміністративного судочинства, 
гарантії права на звернення до суду, наявність механізмів правової допомоги для соціально незахище-
них осіб, географічна доступність суду, технологічні інновації.

Ключові слова: ефективність, правосуддя, адміністративне судочинство, права людини, судо-
вий захист, конституційні гарантії, правова допомога, географічна доступність адміністративного 
суду, технологічні інновації, електронне судочинство, віртуальні суди, практика ЄСПЛ.

Kovbas I. V., Mykhailiuk V. S. Effectiveness of protection of violated human rights in administrative 
proceedings

Abstract. The article is devoted to clarification of the criteria for the effectiveness of protection of a violated 
human right in administrative proceedings. The author defines the legal basis of the principle of effectiveness 
of judicial protection of human rights and interests in administrative proceedings. It is substantiated that the 
constituent elements of the effectiveness of judicial protection of violated rights and interests of an individual 
in administrative proceedings are accessibility of court for citizens. 
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The article identifies the regulatory framework which enshrines the basic principles of access to justice. In 
this regard, the author refers to: The Universal Declaration of Human Rights (1948), the International Covenant 
on Civil and Political Rights (1966), the European Convention on Human Rights (1950) and the UN General 
Principles of Access to Justice

It is argued that the effectiveness of protection of a violated human right in administrative proceedings is 
one of the principles of administrative procedure, as stated in paragraph 13 of Part 1 of Article 4 of the Law of 
Ukraine ‘On Administrative Procedure’, which guarantees effective remedies.

In the context of effective protection of a violated human right in administrative proceedings and the right to 
judicial protection, the author of the article refers to the provisions of the Constitution of Ukraine and the Code 
of Administrative Procedure of Ukraine, and reveals the provisions of this Code which directly enshrine the 
principle of effective judicial protection in an administrative court.

The author rightly argues that going to court to protect one’s rights and interests should not be burdened 
with excessive financial, time or other barriers. To this end, the author refers to the case law of the ECHR 
and international experience. The author believes that another aspect of the effectiveness of protection of a 
violated human right in administrative proceedings is the geographical accessibility of the court.

The author considers technological innovations, such as electronic services, electronic platforms, and 
virtual courts, to be another aspect of the effectiveness of protection of violated human rights in administrative 
proceedings.

The author gives his own conclusion on the main aspects of the effectiveness of judicial protection of 
violated rights in administrative proceedings, including accessibility of administrative proceedings, guarantees 
of the right to appeal to court, availability of legal aid mechanisms for socially vulnerable persons, geographical 
accessibility of court, and technological innovations.

Key words: efficiency, justice, administrative proceedings, human rights, judicial protection, constitutional 
guarantees, legal aid, geographical accessibility of administrative courts, technological innovations, electronic 
proceedings, virtual courts, ECHR case law.

Постановка проблеми. Захист прав 
людини є одним з основних завдань правової 
системи будь-якої країни. Адміністративне 
судочинство відіграє ключову роль у забез-
печенні цих прав, оскільки воно надає мож-
ливість оскаржити дії чи бездіяльність органів 
державної влади. Конституція України гаран-
тує кожній особі право на захист своїх прав 
та свобод, і адміністративне судочинство 
є важливим механізмом для цього. Важливою 
характеристикою такого аспекту є доступ-
ність суду для громадян, що передбачає не 
тільки юридичну, але й фактичну можливість 
реалізації своїх прав. В адміністративному 
судочинстві людина може звертатися до 
суду за захистом своїх прав у випадку, якщо 
вона вважає, що її права порушено орга-
нами влади, місцевого самоврядування або 
іншими публічними органами. Адміністра-
тивні суди можуть розглядати спори щодо 
рішень, дій чи бездіяльності органів вико-
навчої влади. Згідно з практикою Європей-
ського суду з прав людини (ЄСПЛ), важливою 
є не тільки можливість звернення до суду, 
але й ефективність судового процесу, тобто 
швидкість і доступність судових рішень, які 
повинні бути реальними засобами захисту 
прав. Одним з викликів є висока завантаже-

ність адміністративних судів, що може спри-
чинити затримки у розгляді справ. Крім того, 
проблема полягає в рівні правової обізнаності 
громадян та їх здатності ефективно захищати 
свої інтереси в адміністративному судочин-
стві. Важливу роль у забезпеченні ефектив-
ності захисту прав людини відіграють судді, 
які мають приймати обґрунтовані та справед-
ливі рішення на основі законодавства та між-
народних стандартів прав людини.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблематика ефективності захисту поруше-
ного права людини в адміністративному судо-
чинстві була предметом наукових здобутків 
багатьох вчених-адміністративістів та прак-
тиків, зокрема М.Р. Аракеляна, І.Л. Бородіна, 
С.С. Бирюкова, С.В. Васильєва, О. Верши-
ніна, О.В. Зудіхіна, О. Ільницького, С.В. Ківа-
лова, І. Ковбаса, В.В. Комарова, Т.О. Кри-
сань, О.В. Лемака, О. Музи, А.М. Николаєнка, 
В. Петруня, М. Смоковича, Н.А. Федосенко, 
Е. Устюжанінової та інших. Але, незважаючи 
на таку значну увагу науковців, ця проблема-
тика так і не була вирішена однозначно.

Виклад основного матеріалу. В контек-
сті ефективного захисту в адміністративному 
судочинстві варто погодитися з твердженням 
І. Ковбаса, який зазначав, що «Конституція 
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України проголошує право особи на судовий 
захист прав і свобод, в тому числі право на 
оскарження до суду незаконних дій і рішень 
органів державної влади і місцевого самовря-
дування, а також їх посадових осіб. Для цього 
держава застосовує різноманітні засоби пра-
вового захисту суб’єктивних прав і свобод 
людини і громадянина. Особливо відпові-
дальна роль в цій діяльності належить суду 
(ст.ст. 44, 124 Конституції України). Залежно 
від характеру порушень захист може здій-
снюватись у порядку конституційного, цивіль-
ного, господарського, кримінального або 
адміністративного судочинства. Можливість 
особистого звернення до суду залежить від 
наявності в особи, що звертається, адміні-
стративної процесуальної правоздатності та 
дієздатності, які складають адміністративну 
процесуальну правосуб’єктність» [1, с. 97]. 

Ефективність захисту порушеного права 
людини в адміністративному судочинстві 
є важливою і багатоаспектною в контексті 
правової системи України. Право на судовий 
захист безпосередньо зазначене в нормах 
Конституції України і отримало своє віддзер-
калення у ч. 1 ст. 5 КАСУ, де зазначено, що 
«кожна особа має право в порядку, встанов-
леному цим Кодексом, звернутися до адміні-
стративного суду, якщо вважає, що рішенням, 
дією чи бездіяльністю суб’єкта владних повно-
важень порушені її права, свободи або законні 
інтереси, і просити про їх захист…» [2].

У науковій літературі висловлюється думка, 
що основні аспекти ефективності захисту 
порушеного права людини в адміністра-
тивному судочинстві виражаються наступ-
ним чином: по-перше, це доступність суду. 
Доступність суду є важливим міжнародним 
стандартом, закріпленим в численних між-
народних документах, що визначають права 
людини та основи справедливого судочин-
ства. Основні принципи доступності право-
суддя можна знайти у таких документах: 
Загальна декларація прав людини (1948 р.) 
[3], де статтею 8 декларації зазначено, що 
кожна людина має право на ефективний засіб 
правового захисту перед національними 
судами в разі порушення своїх прав. Наступ-
ним міжнародним документом, який закрі-
плює такий міжнародний стандарт як доступ-

ність судочинства є Міжнародний пакт про 
громадянські та політичні права (1966 р.) [4]. 
Статтею 14 цього Міжнародного пакту гаран-
тується право на справедливий і публічний 
суд, що включає доступ до правосуддя без 
необґрунтованих перешкод. Наступним нор-
мативним актом, що гарантує вільний доступ 
до суду та правосуддя вважається Європей-
ська конвенція з прав людини (1950 р.) [5], 
де статтею 6 визначено право кожної особи 
на справедливий судовий розгляд у розумні 
строки, що включає доступ до правосуддя 
для всіх громадян.

Принципи доступності правосуддя ООН 
(1995 р.) підкреслюють важливість забез-
печення доступу до правосуддя для всіх 
категорій осіб, незалежно від їх соціального, 
економічного чи культурного статусу. Озна-
чені принципи безпосередньо спрямовані на 
гарантування ефективного поновлення у пра-
вах особи, яка за їх захистом звернулась до 
суду [6, с. 137].

Як зазначає Я.О. Берназюк, що «згідно 
з правовою позицією Конституційного Суду 
України (КСУ) право на судовий захист як вид 
державного захисту прав і свобод людини 
і громадянина передбачає і конкретні гаран-
тії ефективного поновлення в правах шля-
хом здійснення правосуддя; відсутність такої 
можливості обмежує це право, яке за змістом 
ч. 2 ст. 64 Конституції України не може бути 
обмежено навіть в умовах воєнного або над-
звичайного стану (абз. 15 п. 3 мотивувальної 
частини Рішення КСУ від 7 травня 2002 р. 
№ 8-рп/2002)» [6, с. 137; 7].

Крім того, ефективність захисту поруше-
ного права людини в адміністративному судо-
чинстві є одним із принципів і адміністратив-
ної процедури, про що зазначено у п.13 ч.1 
ст.4 Закону України «Про адміністративну 
процедуру», що гарантує ефективні засоби 
правового захисту [8].

Така засада, як ефективність захисту пору-
шеного права людини в адміністративному 
судочинстві знайшла, перш за все, своє без-
посереднє закріплення у положеннях Кодексу 
адміністративного судочинства України [2], 
а саме: в частинах 1, 2 статті 2 КАСУ зазна-
чається, що «завданням адміністративного 
судочинства є справедливе, неупереджене 
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та своєчасне вирішення судом спорів у сфері 
публічно-правових відносин з метою ефек-
тивного захисту прав, свобод та інтересів 
фізичних осіб, прав та інтересів юридичних 
осіб від порушень з боку суб`єктів владних 
повноважень; у справах щодо оскарження 
рішень, дій чи бездіяльності суб’єктів владних 
повноважень адміністративні суди перевіря-
ють, чи прийняті (вчинені) вони, зокрема, роз-
судливо) [2]; частиною 2 статті 5 цього Кодексу 
зазначається, що «захист порушених прав, 
свобод чи інтересів особи, яка звернулася до 
суду, може здійснюватися судом також в інший 
спосіб, який не суперечить закону і забезпе-
чує ефективний захист прав, свобод, інтер-
есів людини і громадянина, інших суб’єктів 
у сфері публічно-правових відносин від пору-
шень з боку суб’єктів владних повноважень»; 
абз. 2 частини 2 статті 9 цього ж Кодексу кон-
статує, що «суд може вийти за межі позовних 
вимог, якщо це необхідно для ефективного 
захисту прав, свобод, інтересів людини і гро-
мадянина, інших суб’єктів у сфері публічно-
правових відносин від порушень з боку 
суб’єктів владних повноважень»; частиною 4 
статті 242 вказується, що «судове рішення 
має відповідати завданню адміністративного 
судочинства, а саме бути справедливим та 
неупередженим, своєчасно вирішувати спір 
у сфері публічно-правових відносин з метою 
ефективного захисту прав, свобод та інтер-
есів фізичних осіб, прав та інтересів юридич-
них осіб від порушень з боку суб`єктів влад-
них повноважень»; п.п. 2, 4 та 10 частини 2 
статті 245 зазначено, що «у разі задоволення 
адміністративного позову суд може визнати 
протиправним та скасувати індивідуальний 
акт чи окремі його положення; визнати без-
діяльності суб`єкта владних повноважень 
протиправною та зобов`язати вчинити певні 
дії; визначити інший спосіб захисту прав, сво-
бод, інтересів людини і громадянина, інших 
суб`єктів у сфері публічно-правових відносин 
від порушень з боку суб`єктів владних повно-
важень, який не суперечить закону і забезпе-
чує ефективний захист таких прав, свобод та 
інтересів»; частина 10 статті 264 цього ж нор-
мативного акту зазначає, що «якщо у процесі 
розгляду справи щодо нормативно-правового 
акта суд виявить, що інші нормативно-пра-

вові акти, прийняті відповідачем, чи їх окремі 
положення, крім тих, щодо яких відкрито про-
вадження в адміністративній справі, безпо-
середньо впливають на прийняття рішення 
у справі і без визнання таких нормативно-
правових актів протиправними неможливий 
ефективний захист прав позивача, суд визнає 
такі акти чи їх окремі положення протиправ-
ними в порядку, визначеному цією статтею» 
[2].

Загалом, доступність правосуддя означає, 
що кожна людина повинна мати реальну мож-
ливість звертатися до суду для захисту своїх 
прав і інтересів, і цей процес не повинен бути 
обтяжений надмірними фінансовими, часо-
вими чи іншими бар’єрами.

З огляду на практику ЄСПЛ вагомою пере-
поною ефективності захисту порушеного 
права людини в адміністративному судочин-
стві є так звані «фінансові бар’єри». Як зазна-
чає А.Й. Герич «право доступу до суду має 
не тільки існувати, але й бути практичним та 
ефективним. Просте існування права в законі 
доступу не є достатнім. Наприклад, воно 
може бути порушене такими чинниками: висо-
кою вартістю провадження з огляду на фінан-
сові можливості особи, наприклад, завели-
ким судовим збором («Kreuz проти Польщі» 
(№ 1), № 28249/95, рішення від 19 червня 
2001 року)…» [9, с. 229]. Адже, вартість судо-
вого процесу може стати суттєвою перешко-
дою для громадян. 

Той же науковець вважає вагомою пере-
поною ефективного захисту порушених прав 
в адміністративному суді відсутність правової 
допомоги (з тих же самих причин). Він зазна-
чає, що «… у згаданій вище справі «Аirey 
проти Ірландії» заявниця не могла сплатити 
юридичні послуги, а тому по суті була позбав-
лена доступу до суду, оскільки відповідно до 
національного порядку не могла сама подати 
скаргу до суду вищої інстанції у своїй цивіль-
ній справі. ЄСПЛ визнав, що для ефективного 
розгляду справи необхідною була участь юри-
дичного представника, яку не могла оплатити 
незаможна особа. При цьому ЄСПЛ підкрес-
лив, що в цивільному процесі надання право-
вої допомоги не є абсолютно обов’язковим, 
як в кримінальному процесі. Однак, на думку 
Суду, надання такої допомоги є необхідним 
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у випадках, коли особа сама не може пред-
ставляти свої інтереси або в разі, коли націо-
нальний закон визнає юридичне представни-
цтво обов’язковим» [9, с. 229]. Тому, в питанні 
ефективності захисту порушеного права 
людини в адміністративному судочинстві 
важливо вжити заходів щодо забезпечення 
безкоштовної правової допомоги для осіб, які 
не можуть дозволити собі адвоката.

«Фінансовий бар’єр», тобто фінансові 
витрати ЄСПЛ у своїй практиці розглядає як 
«втручання у право на доступ до суду». Тому 
«у Євросуді ще раз наголосили, що відмова 
відшкодувати судові витрати стороні ex post 
facto може свідчити про обмеження доступу 
до суду або втручання в право власності. 
Особливо, коли йдеться про позов проти 
держави, чиї уповноважені органи допустили 
порушення прав людини та спричинили мате-
ріальні чи моральні втрати» [10].

Ще одним аспектом ефективності захисту 
порушеного права людини в адміністратив-
ному судочинстві з географічна доступність 
суду.

З огляду на міжнародний досвід найпоши-
ренішою практикою територіального розмі-
щення судів є їх синхронізація з адміністра-
тивно-територіальним устроєм: у кожному 
регіональному центрі має бути місцевий суд. 
Але, зважаючи на військову агресію росії 
проти України, постійно протікають процеси 
динамічних змін регіонів у зв’язку з мігра-
ційними процесами, пов’язаними з війною, 
що впливає на перенавантаження судових 
установ, що збільшує час на розгляд справ 
у окремих судах. Такі процеси також нега-
тивно впливають на ефективність судової 
системи взагалі. 

Як зазначається на шпальтах «Європей-
ської Правди», що «За своєю природою 
питання про територіальне розміщення судів 
є також економічною задачею та питанням 
балансу між різними факторами, такими як: 
доступ до правосуддя, у сенсі близькості 
громадян до судів; мінімальний розмір суду 
для забезпечення існування різних повнова-
жень і функцій; скорочення витрат, оскільки 
джерела державних надходжень обмежені 
й не повинні витрачатися марно; максиміза-
ція якості послуг, що надаються» [11]. Тобто, 

судові установи повинні бути розташовані 
так, щоб громадяни могли легко до них діс-
татися, включаючи можливість онлайн-скарг.

Наступним аспектом ефективності захисту 
порушених прав людини в адміністративному 
судочинстві вважаються технологічні іннова-
ції, якими вважається впровадження електро-
нних сервісів тобто електронних платформ 
для подачі скарг та отримання інформації про 
статус справи, віртуальні суди.

Як зазначає М.Р. Дзіковський, що «впро-
вадження інформаційних технологій у судо-
чинство України є невід’ємною складовою 
сучасної правової реформи, спрямованої 
на підвищення ефективності, прозорості та 
доступності правосуддя. Такий процес від-
бувається на тлі глобальних тенденцій циф-
ровізації, що охоплюють усі сфери суспіль-
ного життя, включаючи судову систему» 
[12, с. 286]. Нормативно-правова база, яка 
регулює використання інформаційних тех-
нологій у судочинстві України, формується 
з урахуванням міжнародних стандартів та 
національних потреб. Ключовим документом, 
який регулює використання інформаційних 
технологій у судочинстві України, є Закон 
України «Про судоустрій і статус суддів», 
який передбачає створення та функціону-
вання Єдиної судової інформаційно-телеко-
мунікаційної системи (ЄСІТС) [13]. Зазначена 
система покликана забезпечити електро-
нний документообіг, автоматизацію проце-
сів та інтеграцію з іншими державними реє-
страми. Розвиток онлайн-судочинства може 
спростити доступ до правосуддя та є ваго-
мим аспектом ефективності адміністратив-
ного судочинства в контексті захисту пору-
шених прав громадян. Тому, в цьому аспекті 
важливим є затвердження Положення про 
порядок функціонування окремих підсис-
тем (модулів) ЄСІТС, яке визначає правила 
роботи таких компонентів, як: «Електронний 
кабінет», «Електронний суд» та підсистема 
відеоконференцзв’язку [14].

Варто погодитися з М.Р. Дзіковським, що 
«впровадження інформаційних технологій 
у адміністративне судочинство є незворот-
ним етапом, який має потенціал для ради-
кальної трансформації судової системи Укра-
їни» [12, с. 286]. 
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Впровадження нових ІТ технологій як раз 
і слугує підвищенню ефективності, прозо-
рості адміністративного судочинства, забез-
печує вищий рівень доступності правосуддя 
для громадян. 

Висновки. Таким чином можна констату-
вати, що ефективність захисту порушеного 
права людини в адміністративному судочин-
стві є важливим елементом функціонування 
правової держави. Адміністративне судочин-
ство покликане забезпечити справедливий 
розгляд і вирішення спорів між фізичними чи 
юридичними особами і суб’єктами владних 
повноважень, які вчиняють публічно-правові 
функції. Основними аспектами ефективності 

такого захисту є: доступність адміністратив-
ного судочинства, гарантії права на звернення 
до суду повинні бути реалізовані без зайвих 
фінансових чи бюрократичних перешкод, 
Наявність механізмів правової допомоги для 
соціально незахищених осіб (наприклад, без-
коштовна правова допомога); географічна 
доступність суду, технологічні інновації, якими 
вважається впровадження електронних сер-
вісів тобто електронних платформ для подачі 
скарг та отримання інформації про статус 
справи, віртуальні суди. Тобто, мова йде про 
відповідність адміністративного судочинства 
і всієї судової системи України стандартам 
Європейського суду з прав людини.
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