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Анотація. Сучасне суспільство знаходиться на новому етапі соціальних, інституційних та конститу-
ційно-правових змін, що вимагає перегляду політики, вдосконалення публічного управління та розробки 
нових підходів до управління. У статті розглянуті проблеми інформаційно-аналітичного забезпечення 
оцінки ефективності діяльності правоохоронних органів, які стають все більш очевидними в умовах 
трансформації та цифровізації сучасного світу та запропоновані деякі шляхи їх вирішення. 

Метою статті є аналіз та оцінка ефективності діяльності правоохоронних органів за допомогою інфор-
маційно-аналітичного забезпечення та розроблення пропозицій щодо вдосконалення цього процесу.

В рамках дослідження застосовувалися загальнонаукові та спеціальні методи пізнання (норматив-
ний, порівняльно-правовий, теоретичний аналіз та узагальнення), системний та функціональні підходи.

У роботі вказується, що удосконалення аналітичного забезпечення оцінки та вимірювання ефектив-
ності функціонування правоохоронних органів передбачає впровадження новітніх технологій та методів 
аналізу, використання штучного інтелекту та машинного навчання для збору та обробки великих обсягів 
даних, а також покращення системи звітності та контролю за діяльністю правоохоронних органів. З цією 
метою пропонується розробка єдиного стандарту оцінки ефективності роботи правоохоронних органів, 
який враховуватиме не тільки кількісні показники, але й якість роботи органів, їх взаємодію з громадою та 
рівень довіри до них.

Зроблено висновок, що стандарт аналітичного забезпечення оцінки та вимірювання ефективності 
функціонування правоохоронних органів має бути достатньо детальним і конкретним, щоб забезпечити 
єдиний підхід до збору та аналізу даних, оцінки та порівняння результатів діяльності правоохоронних 
органів на різних рівнях та в окремих регіонах.

Підсумовано, що аналітична складова оцінки ефективності діяльності правоохоронних органів поля-
гає в об’єктивному аналізі великої кількості інформації з метою виявлення проблем та тенденцій у робо-
ті правоохоронних органів, встановлення причинно-наслідкових зв’язків та розроблення рекомендацій 
щодо поліпшення їх діяльності на основі результатів аналізу. Аналітичне забезпечення оцінки ефектив-
ності діяльності правоохоронних органів може бути використане як для внутрішньої, так і для зовніш-
ньої оцінки роботи органів правопорядку. Внутрішня оцінка діяльності дозволяє органам правопорядку 
вдосконалювати свою роботу та покращувати взаємодію між підрозділами. Зовнішня оцінка діяльності 
дозволяє збільшити довіру громадян до правоохоронних органів та підвищити їх авторитет у суспільстві.

Ключові слова: правоохоронна діяльність, правоохоронні органи, інформаційно-аналітичне забез-
печення, ефективність та результативність правоохоронної діяльності. 

Kubaienko A. V. Information-analytical support for evaluating the effectiveness of law enforcement 
activities: a view on the problem

Abstract. Modern society is undergoing new stages of social, institutional, and constitutional changes 
that require a review of policies, improvement of public governance, and development of new approaches 
to management. This article discusses the issues of information and analytical support for evaluating the 
effectiveness of law enforcement agencies, which become increasingly apparent in the conditions of 
transformation and digitalization of the modern world, and proposes some ways to address them.

The aim of the article is to analyze and evaluate the effectiveness of law enforcement agencies’ activities 
using information and analytical support and to develop proposals for improving this process. The study 
applied general scientific and special methods of cognition (normative, comparative legal, theoretical analysis, 
and generalization), as well as systemic and functional approaches.

The article indicates that improving the analytical support for evaluating and measuring the effectiveness 
of law enforcement agencies’ functioning involves the introduction of innovative technologies and analysis 
methods, the use of artificial intelligence and machine learning for collecting and processing large volumes of 
data, as well as improving the reporting and control system for law enforcement agencies’ activities. To this 



203

Київський часопис права. 2023. № 1

end, the development of a single standard for evaluating the effectiveness of law enforcement agencies’ work 
is proposed, which will take into account not only quantitative indicators but also the quality of their work, their 
interaction with the community, and the level of trust in them.

It has been concluded that the standard of analytical software for assessing and measuring the effectiveness 
of law enforcement agencies should be sufficiently detailed and specific to ensure a unified approach to data 
collection and analysis, as well as the evaluation and comparison of the performance of law enforcement 
agencies at different levels and in specific regions.

It was summarized that the analytical component of assessing the effectiveness of law enforcement activities 
involves the objective analysis of a large amount of information in order to identify problems and trends in the 
work of law enforcement agencies, establish cause-and-effect relationships, and develop recommendations for 
improving their activities based on the results of the analysis. The analytical support for assessing the effectiveness 
of law enforcement activities can be used for both internal and external assessments of law enforcement agencies. 
Internal assessment allows law enforcement agencies to improve their work and enhance interaction between 
departments. External assessment helps to increase citizens’ trust in law enforcement agencies and enhance 
their authority in society.

Key words: law enforcement activities, law enforcement agencies, information-analytical support, 
effectiveness and efficiency of law enforcement activities.

Постановка проблеми. Сучасне суспіль-
ство знаходиться на новому етапі соціаль-
них, інституційних та конституційно-правових 
змін, що вимагає перегляду політики, вдоско-
налення публічного управління та розробки 
нових підходів до управління. Ці обставини 
актуалізують дослідження в галузі оптиміза-
ції державного управління у сфері правоохо-
рони. Одним з пріоритетних напрямків є під-
вищення якості інформаційно-аналітичного 
забезпечення правоохоронних органів, які 
представляють складну систему. Ефектив-
ність заходів, що приймаються цими органами 
для протидії злочинності та забезпечення 
публічного порядку, залежить від ефективної 
організації та функціонування цієї системи.

Роль правоохоронних органів складно пере-
оцінити, що підтверджується зокрема підви-
щеною увагою до них у Стратегії забезпечення 
державної безпеки як один із стратегічних 
національних пріоритетів, де і визначено під-
вищення ефективності діяльності правоохо-
ронних органів [1]. Велика увага приділяється 
підвищенню ефективності функціонування 
відомчої системи моніторингу правозастосу-
вання, у тому числі переходу від кількісних 
показників вироблених пропозицій до їх якіс-
ного правового та наукового опрацювання.

Актуальність проблеми інформаційно-ана-
літичного забезпечення оцінки ефективності 
діяльності правоохоронних органів стає все 
більш очевидною в умовах сучасного світу. 
З одного боку, зростає кількість та складність 
кримінальних правопорушень, з іншого – 
зростає рівень вимог населення до якості та 

ефективності роботи правоохоронних органів. 
Оцінка ефективності діяльності правоохорон-
них органів є важливою складовою забезпе-
чення національної безпеки та захисту прав 
і свобод громадян, тому вона є нагальною на 
сьогодні і буде залишатися такою і в майбут-
ньому.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Наукові праці, присвячені проблемам 
визначення ефективності правоохоронних 
органів, зосереджені на розробці методології 
та інструментів для збору та аналізу інформа-
ції про діяльність цих органів, що дозволяють 
здійснювати комплексну оцінку їх ефектив-
ності. Серед науковців, які присвятили свої 
роботи зазначеній темі варто вказати таких: 
Н. Андрійченко, Б. Бурієв, В. Біла, С. Гайдай, 
І. Охріменко, В. Терехов, С. Шепетько та ін. 

Разом з цим, незважаючи на значний про-
грес у розвитку інформаційно-аналітичного 
забезпечення, проблеми оцінки діяльності 
правоохоронних органів все ще залишаються 
актуальними. Однією з головних причин 
цього є складність і множинність факторів, що 
впливають на ефективність діяльності право-
охоронних органів, які не завжди можуть бути 
точними та об’єктивно оціненими.

Крім того, збір та аналіз інформації про 
діяльність правоохоронних органів може 
бути ускладненим через недостатню доступ-
ність та якість даних. Також важливим чин-
ником є необхідність розробки та впрова-
дження спеціалізованих методик та підходів 
до оцінки ефективності діяльності правоохо-
ронних органів.
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У цьому контексті розвиток інформаційно-
аналітичного забезпечення для оцінки ефек-
тивності правоохоронних органів є важливим 
напрямком досліджень, що потребує подаль-
шої уваги та зусиль від науковців та практиків.

Метою статті є аналіз та оцінка ефек-
тивності діяльності правоохоронних органів 
за допомогою інформаційно-аналітичного 
забезпечення та розроблення пропозицій 
щодо вдосконалення цього процесу.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Сьогодні не викликає сумніву той 
факт, що сформовані стереотипи в підходах 
до оцінки ефективності діяльності правоохо-
ронних органів, що піддаються критиці на всіх 
ієрархічних рівнях правоохоронної системи – 
від рядового працівника до керівника, багато 
в чому пов’язані з науковою некоректністю 
відбору та інтерпретації використовуваних 
для цього якісних і кількісних критеріїв та 
показників. Парадоксальність ситуації поля-
гає у тому, що правоохоронні органи, маючи 
величезний масив інформації про процеси, 
які відбуваються в суспільстві та всередині 
правоохоронної системи, для оцінки влас-
ної діяльності використовують лише незна-
чну її частину, причому далеко не завжди 
роблять це грамотно та науково обґрунто-
вано. У зв’язку з цим питання про інформа-
ційно-аналітичне забезпечення оцінки та 
вимірювання ефективності діяльності право-
охоронних органів набуває як теоретичного, 
так і практичного значення.

У науковій літературі питання, пов’язані із 
інформаційно-аналітичним забезпеченням 
правоохоронної діяльності розкривалися 
С.А. Шепетьком, який запропонував з метою 
отримання об’єктивних даних для прийняття 
управлінських рішень щодо протидії органі-
зованій злочинності, у тому числі з питань 
моніторингу та узагальнення стану орга-
нізованої злочинності доцільно створити 
єдину інтегровану інформаційно-аналітичну 
систему для забезпечення оперативно-
службової діяльності Національної поліції 
України у боротьбі зі злочинністю і визна-
чити порядок доступу та користування нею 
в режимі онлайн усіх інших суб’єктів, які здій-
снюють боротьбу з організованою злочин-
ністю [2, с. 105].

Зокрема, В.Ю. Тереховим наголошува-
лося, що інформаційно-аналітична діяль-
ність та аналітичні дослідження є новітнім 
напрямком діяльності правоохоронних орга-
нів, а сфера застосування аналітики не охо-
плюється лише прийняттям управлінських 
рішень. Результати аналітичних досліджень 
мають суттєве значення для оцінювання 
стану законності, прогнозування криміноген-
ності, розшуку осіб та знарядь вчинення зло-
чинів [3, с. 103]. 

Відомо, що для вивчення закономірнос-
тей певних явищ необхідна певна емпірична 
база, інформація про досліджувані явища. 
Емпірична база оцінки та вимірювання ефек-
тивності функціонування правоохоронних 
органів надзвичайно широка, що обумов-
лено багатогранністю напрямків діяльності 
системи правоохоронних органів та способів 
її здійснення. У цій базі можна виділити три 
ключові блоки, які ми, з певною долею умов-
ності, позначаємо як: інформаційно-статис-
тичний блок, інформаційно-правовий блок та 
інформаційно-науковий блок.

Інформаційно-статистичний блок є важли-
вою складовою інформаційно-аналітичного 
забезпечення оцінки ефективності діяльності 
правоохоронних органів. Його завдання поля-
гає у зборі та обробці інформації про різні 
аспекти діяльності правоохоронних органів, 
що дає змогу провести аналіз та оцінку їх 
роботи.

Інформаційно-статистичний блок охоплює 
дані статистики та відомості про результати 
оперативно-службової діяльності право-
охоронних органів. У межах статистики для 
вирішення практичних організаційно-управ-
лінських задач особливо значуща кримі-
нально-статистична інформація, на основі 
якої зокрема ведеться кримінальна статис-
тика, що фіксує за допомогою документів 
статистичного обліку прояви злочинності на 
певних територіях та за певний період часу. 
Кримінально-статистична інформація має 
ряд особливостей, врахування яких необ-
хідне при проведенні дослідницької та аналі-
тичної роботи.

Одна з цих особливостей полягає у склад-
ності об’єкта кримінальної статистики, неточ-
ності та неозначеності його меж. Кримінальне 
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правопорушення – одне з найскладніших соці-
альних явищ не лише за своєю природою, 
але й за способами отримання інформації та 
встановлення істини. Інформація про біль-
шість кримінальних правопорушень, особливо 
тяжких, надходить до правоохоронних органів 
якось поза їх волею у вигляді заяв та повідо-
млень громадян, установ та організацій.

Інша особливість полягає у тому, що статис-
тичні дані про кримінальне правопорушення 
та осіб, які їх вчинили практично завжди змі-
щені у часі від моменту скоєння кримінального 
правопорушення. Реєстрація кримінальних 
правопорушень здійснюється з моменту вне-
сення інформації до ЄРДР, а осіб, які скоїли 
їх – з моменту оголошення (вручення) підозри. 
Очевидно, що між цими моментами та момен-
том скоєння кримінального правопорушення 
практично завжди існує певний часовий інтер-
вал, який іноді триває місяцями та роками. 
Це в поєднанні з не завжди добросовісною 
роботою посадових осіб, відповідальних за 
дотримання обліково-реєстраційної дисци-
пліни, призводить до того, що аналітик часто 
вивчає статистичні дані, що є характерними 
для зовсім іншого періоду часу.

Ще одною особливістю є те, що інформація 
про результати оперативно-службової діяль-
ності також має свою специфіку, що часто 
ускладнює її використання для вимірювання 
ефективності роботи. Наприклад, при затри-
манні особи, що вчинила кримінальне право-
порушення, можуть одночасно брати участь 
представники декількох служб, розкриттю 
конкретного кримінального правопорушення 
можуть рівною мірою сприяти криміналістичні 
обліки, конфіденційна інформація та зусилля 
слідчого. Однак прослідкувати ступінь реаль-
ної участі тих або інших служб у запобіганні та 
розкритті кримінальних правопорушень, охо-
роні публічного порядку за діючими формами 
статистичної звітності практично неможливо. 
Інша проблема пов’язана з тим, що немає 
єдиного тлумачення окремих понять, що 
характеризують ефективність використання 
сил та засобів. Це стосується в першу чергу 
таких поняття, як «розкриття кримінальних 
правопорушень по гарячих слідах» тощо.

Отже, інформаційно-статистичний блок 
може включати наступні елементи:

 – систему збору та обробки статистичної 
інформації про злочинність, рівень розкриття 
кримінальних правопорушень, кількість 
затриманих, тощо;

 – базу даних про кадри правоохоронних 
органів, яка містить інформацію про кількість 
працівників, їх рівень освіти, професійні нави-
чки тощо;

 – систему моніторингу та аналізу громад-
ської думки щодо роботи правоохоронних 
органів та рівня довіри громадян до них;

 – інформаційні системи для аналізу ефек-
тивності застосування різних методів проти-
дії злочинності, таких як запобігання кримі-
нальним правопорушенням, попередження 
рецидиву, розкриття кримінальних правопо-
рушень тощо;

 – моделі та алгоритми аналізу даних, що 
дозволяють зробити прогнози щодо розви-
тку злочинності та визначити найбільш ефек-
тивні методи боротьби з нею;

 – систему моніторингу та аналізу роботи 
правоохоронних органів в реальному часі, 
що дозволяє оперативно реагувати на зміни 
в ситуації та коригувати стратегію діяльності 
органів правопорядку. 

Інформаційно-статистичний блок є важли-
вою складовою інформаційно-аналітичного 
забезпечення оцінки ефективності діяльності 
органів Національної поліції України. В рам-
ках цього блоку здійснюється збір, обробка 
та аналіз статистичної інформації з різних 
напрямів діяльності поліції, що дозволяє оці-
нити її ефективність та виявити тенденції та 
проблеми, які потребують уваги.

Один з прикладів використання інформа-
ційно-статистичного блоку полягає у зборі та 
аналізі статистичних даних про кримінальні 
правопорушення, які фіксуються поліцією. 
Наприклад, статистика щодо кількості кримі-
нальних правопорушень, їхнього розподілу 
за територією, характеристиками потерпілих 
та підозрюваних, типами кримінальних пра-
вопорушень тощо. Ці дані дають змогу оці-
нити загальну кількість кримінальних право-
порушень та їхній рівень складності, а також 
з’ясувати, які типи кримінальних правопо-
рушень є найбільш поширеними на терито-
рії обслуговування поліції та які є тенденції 
в їхньому зміненні.
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Ще один приклад використання інформа-
ційно-статистичного блоку полягає у зборі 
та аналізі статистичних даних щодо резуль-
тативності діяльності поліції. Наприклад, 
кількість виявлених кримінальних правопо-
рушень, кількість затриманих осіб, кількість 
складених протоколів про адміністративні 
правопорушення тощо. Ці дані дозволяють 
оцінити ефективність діяльності поліції та 
з’ясувати, які напрямки діяльності потребу-
ють реформування та зміни. 

Інформаційно-статистичний блок може 
також включати аналіз злочинності за тери-
торією, види кримінальних правопорушень, 
методи їх вчинення, статистику розкриття зло-
чинів та покарання винних осіб. Наприклад, 
статистика злочинності в конкретному регіоні 
може допомогти поліції приймати стратегічні 
рішення про розміщення патрульних нарядів, 
встановлення камер відеоспостереження, 
розробку профілактичних програм та інших 
заходів, що спрямовані на запобігання зло-
чинності в цьому регіоні.

У загальному розумінні, інформаційно-ста-
тистичний блок надає можливість відслідко-
вувати тенденції злочинності та ефективність 
діяльності поліції у боротьбі з нею, що дозво-
ляє приймати дієві та обґрунтовані рішення 
щодо покращення ситуації в цій сфері.

Інформаційно-правовий блок є ще однією 
складовою інформаційно-аналітичного забез-
печення оцінки ефективності діяльності пра-
воохоронних органів. Він містить інформа-
цію про законодавчу базу та правові аспекти 
діяльності правоохоронних органів, що дозво-
ляє оцінювати їх роботу в контексті вимог 
законодавства та міжнародних стандартів.

Інформаційно-правовий блок може вклю-
чати наступні елементи:

 – базу даних про законодавство, що регу-
лює діяльність правоохоронних органів, їх 
функції, повноваження, права та обов’язки.

 – аналіз законодавства та правових аспек-
тів роботи правоохоронних органів, що дозво-
ляє визначити ступінь відповідності їх дій 
вимогам законодавства та міжнародних стан-
дартів;

 – систему моніторингу та аналізу вико-
нання правових норм та процедур у діяль-
ності правоохоронних органів;

 – систему забезпечення доступу до 
інформації про правозастосування, що 
дозволяє проводити аналіз судової практики 
та визначати ефективність діяльності право-
охоронних органів в забезпеченні законності 
та правопорядку;

 – моделі та алгоритми аналізу даних, що 
дозволяють оцінювати ефективність діяль-
ності правоохоронних органів у контексті зако-
нодавчих норм та міжнародних стандартів.

Інформаційно-науковий блок інформа-
ційно-аналітичного забезпечення оцінки 
ефективності діяльності правоохоронних 
органів включає у себе різноманітні наукові 
дослідження, аналізи та експертизи з питань 
діяльності правоохоронних органів.

У рамках цього блоку можуть проводитись 
наступні дії:

 – аналіз законодавства та розробка пропо-
зицій щодо його вдосконалення з метою підви-
щення ефективності діяльності правоохорон-
них органів;

 – вивчення та аналіз досвіду роботи пра-
воохоронних органів в інших країнах, з метою 
запозичення найкращих практик та методик;

 – дослідження питань, що стосуються 
ефективності застосування різних методів та 
засобів правоохоронної діяльності, зокрема, 
питань профілактики злочинності, розсліду-
вання та дізнання кримінальних правопору-
шень, забезпечення публічного порядку та 
безпеки тощо;

 – вивчення та аналіз показників діяль-
ності правоохоронних органів, їх порівняння 
з показниками діяльності аналогічних органів 
в інших країнах, з метою виявлення тенден-
цій та проблем у діяльності правоохоронних 
органів;

 – підготовка рекомендацій щодо вдоско-
налення діяльності правоохоронних органів з 
метою підвищення їх ефективності;

 – розробка та впровадження нових мето-
дик та підходів до діяльності правоохоронних 
органів з метою їх модернізації та підвищення 
ефективності.

Отже, удосконалення аналітичного забез-
печення оцінки та вимірювання ефективності 
функціонування правоохоронних органів 
передбачає впровадження новітніх техноло-
гій та методів аналізу, використання штучного 
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інтелекту та машинного навчання для збору 
та обробки великих обсягів даних, а також 
покращення системи звітності та контролю за 
діяльністю правоохоронних органів. Доціль-
ним є розробка єдиного стандарту оцінки 
ефективності роботи правоохоронних орга-
нів, який враховуватиме не тільки кількісні 
показники, але й якість роботи органів, їх вза-
ємодію з громадою та рівень довіри до них. 

В цьому контексті заслуговують на увагу 
пропозиції, висловлені І.М. Охріменком. Автор 
слушно вказує, що проектування управління 
якістю надання правоохоронних послуг, пови-
нне передбачати: визначення ключових захо-
дів у кожному процесі, які суттєво впливають 
на забезпечення конкретної правоохоронної 
послуги; аналіз ключових заходів для вибору 
тих характеристик, вимірювання і контроль 
яких будуть забезпечувати якість правоохо-
ронної діяльності; визначення методів для 
оцінки обраних даних і результатів; введення 
засобів діагностики і впливу в межах конкрет-
них показників, а також забезпечення контр-
олю у цій сфері й ін. [4, с. 142.]

Цікавою є також тези Н.С. Андрійченко, 
яка зазначає, що для підвищення ефектив-
ності роботи правоохоронних органів варто 
продовжувати оцінювання стану розподілу та 
використання аналітиків з метою оптимізації 
проведення досудових розслідувань кримі-
нальних правопорушень [5, с. 142]. 

На думку С. Гайдая інформаційно-ана-
літична діяльність є важливим елементом 
системи інформатизації прокурорської діяль-
ності, що дає можливість аналізувати, про-
гнозувати та давати висновки про дії, події, 
фактори та чинники, а також причинно-
наслідковий зв’язок між ними, що має зна-
чення при реалізації посадових (службових) 
обов’язків конкретним прокурором. Викорис-
тання сучасних досягнень інформаційно-
телекомунікаційної техніки, засобів та при-
строїв цифрової обробки інформації спрощує 
та підвищує ефективність аналітичного 
потенціалу та професіоналізму прокурора. 
Одним із завдань інформатизації є створення 
умов для здійснення ефективної аналітичної 
діяльності. [6, с. 123].

Отже, у науковій літературі в цілому наго-
лошується, що інформаційно-аналітична 

діяльність є одним з важливих напрямків 
практичної діяльності правоохоронних орга-
нів. Успіх вирішення завдання з підтримання 
публічного порядку та боротьби зі злочин-
ністю в багатьох відносинах залежить від 
того, наскільки організована інформаційно-
аналітична діяльність [7, с. 432; 8, с. 65].

Стандарт аналітичного забезпечення 
оцінки та вимірювання ефективності функці-
онування правоохоронних органів має бути 
достатньо детальним і конкретним, щоб 
забезпечити єдиний підхід до збору та ана-
лізу даних, оцінки та порівняння результатів 
діяльності правоохоронних органів на різних 
рівнях та в окремих регіонах.

Такий стандарт повинен визначати мето-
дологію збору, аналізу та звітування даних, 
необхідних для оцінки ефективності діяль-
ності правоохоронних органів, а також визна-
чати стандарти якості цих даних і процесу їх 
збору та аналізу.

Також важливо, щоб стандарт визначав 
поняття, терміни та показники, що використо-
вуються в аналітичному забезпеченні оцінки 
ефективності правоохоронних органів, та 
встановлював їхню єдину систему тракту-
вання та вимірювання. Таким чином, стан-
дарт має забезпечувати єдиний підхід до 
оцінки ефективності діяльності правоохорон-
них органів і забезпечувати якість та точність 
результатів.

Висновки. Враховуючи викладене, можна 
констатувати, що у сучасних умовах інформа-
ційно-аналітичне забезпечення оцінки ефек-
тивності діяльності правоохоронних органів 
передбачає збір та аналіз даних. Це можуть 
бути відомості з різних джерел, таких як вну-
трішні бази даних правоохоронних органів, 
зовнішні джерела, включаючи засоби масо-
вої інформації, соціальні мережі, державні 
статистичні органи тощо.

Аналітичний процес може включати різні 
методи аналізу даних, такі як статистичний 
аналіз, аналіз тексту, мережевий аналіз, 
машинне навчання тощо. Аналітичний процес 
допомагає знайти зв’язки, тенденції та зако-
номірності в даних, які можуть бути корисні 
для виявлення проблем в діяльності правоо-
хоронних органів та розроблення ефективних 
стратегій управління цією діяльністю.



208

Київський часопис права. 2023. № 1

Аналітична складова оцінки ефектив-
ності діяльності правоохоронних органів 
передбачає збір та обробку великої кіль-
кості різноманітної інформації з метою 
з’ясування причин та наслідків виявлених 
тенденцій та проблем у роботі правоохо-
ронних органів.

Для забезпечення аналітичної складової 
оцінки ефективності діяльності правоохорон-
них органів необхідно:

 – зібрати та систематизувати велику кіль-
кість інформації про різні аспекти діяльності 
правоохоронних органів (кількість криміналь-
них правопорушень, їх вирішення, кількість 
затриманих і притягнутих до відповідаль-
ності, рівень довіри громадян тощо);

 – використати методи аналізу даних, що 
дозволяють виявити тенденції та закономір-
ності у діяльності правоохоронних органів;

 – встановити причинно-наслідкові зв’язки 
між виявленими проблемами та тенденціями 
у діяльності правоохоронних органів;

 – розробити рекомендації щодо вдоско-
налення роботи правоохоронних органів на 
основі отриманих аналітичних даних;

 – проводити моніторинг виконання запро-
понованих рекомендацій та коригувати їх у 
разі необхідності.

Отже, аналітична складова оцінки ефек-
тивності діяльності правоохоронних органів 
полягає в об’єктивному аналізі великої кіль-
кості інформації з метою виявлення проблем 
та напрямків у роботі правоохоронних органів, 
встановлення причинно-наслідкових зв’язків та 
розроблення рекомендацій щодо поліпшення 
їх діяльності на основі результатів аналізу. Ця 
складова є дуже важливою для забезпечення 
ефективної роботи правоохоронних органів 
та підвищення довіри громадян до них. Аналі-
тичне забезпечення оцінки ефективності діяль-
ності правоохоронних органів може бути вико-
ристане як для внутрішньої, так і для зовнішньої 
оцінки роботи органів правопорядку. 

Внутрішня оцінка діяльності дозволить 
органам правопорядку вдосконалити свою 
роботу та покращувати взаємодію між підроз-
ділами. В свою чергу, зовнішня оцінка діяль-
ності дозволяє збільшити довіру громадян 
до правоохоронних органів, підвищуючи при 
цьому їх авторитет у суспільстві.
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